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Анализ внешней оценки деятельности 

Управления Федерального казначейства по Калужской области администраторами доходов бюджетов

В рамках реализации приказа Управления Федерального казначейства по Калужской области (далее – Управление) от 16.12.2011 №378 «Об утверждении Порядка получения и обработки информации о внешней оценке деятельности Управления Федерального казначейства по Калужской области» (с изменениями от 12.12.2012, 25.06.2014) отделом внутреннего контроля и аудита проведено анкетирование администраторов доходов бюджета.
Администраторам доходов бюджетов предлагалось ответить на 9 вопросов. Каждому вопросу анкеты соответствовал закрытый перечень возможных ответов: 

- «Полностью удовлетворены» (4 балла);

- «Скорее удовлетворены» (3 балла);

- «Скорее не удовлетворены» (2 балла);

- «Не удовлетворены» (1 балл). 
Кроме того, анкета содержала 2 вопроса, содержащих информативный характер, которым соответствовали возможные варианты ответов.
Так же анкета содержала заполняемое на добровольной основе свободное поле для формулировки пожеланий и предложений по совершенствованию работы Управления.
Администраторам доходов бюджетов направленно по СУФД 535 анкет. В анкетировании приняли участие 95 внешних респондентов.
Средняя бальная оценка деятельности Управления по результатам анкетирования администраторов доходов бюджетов составила 3,98 балла, что на 0,01 балла ниже по сравнению с 2014 годом (3,99).
Ответы по вопросам распределились следующим образом: «полностью удовлетворены» - 98% от общего количества полученных ответов (98,7% в 2014 году); «скорее удовлетворены» - 1,8% от общего количества полученных ответов (1,3% в 2014 году), «скорее не удовлетворены» - 0,2%. 
Информация с результатами проведенного анализа анкетирования администраторов доходов бюджета Управления рассмотрена на заседании Контрольного Совета 6 октября 2016 года.

